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Pressemitteilung

Sparkasse UnnaKamen hilt den Geschiftsbetrieb aufrecht und schliet
dafiir ab Donnerstag, 19.03.2020, voriibergehend sechs Geschiftsstellen

Unna, 17. Marz 2020

Zur Eindéammung und Verminderung der Infektionsgefahr durch das
Corona-Virus fur Kunden und Mitarbeiter schliel3t die Sparkasse
UnnaKamen ab Donnerstag, 19.03.2020 voriibergehend sechs
Geschéftsstellen. Dies betrifft die Geschaftsstellen in Langschede,
Hemmerde, Massen, Kénigsborn, Methler sowie Heeren. Die Hauptstelle
in Unna, Bahnhofstr. 37, sowie die Geschdftsstellen in Kamen,
Sparkassenplatz 1, Holzwickede, Hauptstr. 29 und Fréndenberg, Im Stift
12 sind weiterhin gedéffnet. Durch diese MaBnahme gewdhrleistet das
heimische Kreditinstitut zudem in dieser Ausnahmesituation die
elementare Grundversorgung mit zentralen Finanzdienstleistungen fur
die Menschen in unserem Geschaftsgebiet und wird dadurch der
Verantwortung fur die Region gerecht. Die Geldautomaten und SB-
Bereiche stehen wie gewohnt zur Verfiigung. Wir empfehlen, fur tagliche
Zahlungsvorgdnge verstarkt das kontaktlose Bezahlen mit der
Sparkassen-Card (Debitkarte), Kreditkarte oder dem Smartphone zu
nutzen. Vor diesem Hintergrund sollte sich der Kunde immer fragen, ob
ein Besuch in der Sparkasse iberhaupt notwendig ist, denn alle
Serviceangelegenheiten kénnen auch telefonisch tiber unser Kunden-
Service-Center (Tel. 02303 1040), bequem und schnell tiber Online-
Banking per PC oder Sparkassen-App, per E-Mail (E-Mail Ihres Beraters

oder info@sparkasse-unnakamen.de) oder tiber die SB-Gerate erledigt

werden. Planbare, nicht dringend notwendige Beratungsgesprache
sollten verschoben werden. Die Kundenberater sind zudem in einer der
voriibergehend geschlossenen Filialen telefonisch erreichbar. Auch der
Zugang zu einem TresorschlieBfach in einer dieser Geschaftsstellen ist
nach telefonischer Terminvereinbarung méglich. In absoluten Notfdllen
bieten wir unseren Bargeldbringservice an. Wir danken allen Kunden fiir
ihr Verstandnis und lhre Mithilfe in diesen fir uns alle
auBergewdhnlichen Zeiten.



Seite 2
Pressemitteilung 17.03.2020

Fiir weitere Informationen oder Fragen:

Andreas Schliter

Sparkasse UnnaKamen

Bahnhofstr. 37, 59423 Unna

Telefon 02303 104-1029
andreas.schlueter@sparkasse-unnakamen.de



